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เรื่อง ก ำหนดร่ำงขอบเขตของงำน (Term of Reference : TOR) 
โครงกำรจัดซื้อลิขสิทธิ์กำรใช้งำนซอฟต์แวร์ไมโครซอฟท์ระดับองค์กร (Campus Agreement) 

 
1. ควำมเป็นมำ 

ด้วยส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นหน่วยงำนที่ให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
เพ่ือสนับสนุนภำรกิจสื่อสำรหลักของมหำวิทยำลัย เพ่ือช่วยในกำรจัดกำรศึกษำในยุค IT อีกทั้งยังต้องจัดให้
มีลิขสิทธิ์กำรใช้ซอฟต์แวร์อย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำย ดังนั้น ส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ จึงประสงค์
จะจัดซื้อลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์เพ่ือกำรใช้งำนกับเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ให้บริกำรกับนักศึกษำ คณำจำรย์ และ
บุคลำกรทั้งมหำวิทยำลัย เพ่ือรองรับนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรบ้ำนเมืองที่ดี (Good Government), 
เพ่ือสนองรับพระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำผิดด้ำนคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 และพระรำช
กฤษฎีกำก ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ภำครัฐ พ.ศ. 2547 และเพ่ือ
ส่งเสริมสร้ำงระบบรักษำควำมปลอดภัยของระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์หลักของมหำวิทยำลัยให้มี
เสถียรภำพ และมีควำมปลอดภัยเพื่อรองรับกำรเรียนกำรสอน และกำรบริหำรจัดกำรของมหำวิทยำลัย  

 
2. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้นักศึกษำ คณำจำรย์ และบุคลำกรของมหำวิทยำลัยมีลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ไมโครซอฟท์ที่
ถูกต้องตำมกฎหมำยไว้ใช้งำนอย่ำงทั่วถึง 

 
3. คุณสมบัติของผูย้ื่นข้อเสนอ 

3.1. มีควำมสำมำรถตำมกฎหมำย 
3.2. ไม่เป็นบุคคลล้มละลำย 
3.3. ไม่อยู่ระหว่ำงเลิกกิจกำร 
3.4. ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่ำงถูกระงับกำรยื่นข้อเสนอหรือท ำสัญญำกับหน่วยงำนของรัฐไว้ชั่วครำว

เนื่องจำกเป็นผู้ไม่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของผู้ประกอบกำรตำมระเบียบที่
รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงกำรคลังก ำหนดตำมที่ประกำศเผยแพร่ในระบบเครือข่ำยสำรสนเทศของ
กรมบัญชีกลำง 

3.5. ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรำยชื่อผู้ทิ้งงำนและได้แจ้งเวียนชื่อให้เป็นผู้ทิ้งงำนของ
หน่วยงำนของรัฐในระบบเครือข่ำยสำรสนเทศของกรมบัญชีกลำง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผู้ทิ้งงำนเป็น
หุ้นส่วนผู้จัดกำร กรรมกำรผู้จัดกำร ผู้บริหำร ผู้มีอ ำนำจในกำรด ำเนินงำนในกิจกำรของนิติบุคคล
นั้นด้วย 

3.6. มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ำมตำมที่คณะกรรมกำรนโยบำยกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำร
พัสดุภำครัฐก ำหนดในรำชกิจจำนุเบกษำ 

3.7. เป็นนิติบุคคล ผู้มีอำชีพขำยพัสดุที่ประกวดรำคำอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่ำว 
3.8. ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ยื่นข้อเสนอรำคำรำยอ่ืนที่เข้ำยื่นข้อเสนอให้แก่ส ำนักบริกำร

เทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ณ วันประกำศประกวดรำคำอิเล็กทรอนิกส์ หรือ 
ไม่เป็นผู้กระท ำกำรอันเป็นกำรขัดขวำงกำรแข่งขันรำคำอย่ำงเป็นธรรมในกำรประกวดรำคำ
อิเล็กทรอนิกส์ครั้งนี้ 

3.9. ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือควำมคุ้มกัน ซึ่งอำจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศำลไทย เว้นแต่รัฐบำลของผู้ยื่น
ข้อเสนอรำคำได้มีค ำสั่งให้สละเอกสิทธิ์ควำมคุ้มกันเช่นว่ำนั้น 
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3.10. ผู้ยื่นข้อเสนอต้องลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจ้ำงภำครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
Government Procurement: e-GP) ของกรมบัญชีกลำง 

3.11. ผู้ยื่นข้อเสนอที่ยื่นข้อเสนอในรูปแบบของ "กิจกำรร่วมค้ำ" ต้องมีคุณสมบัติดังนี้ 
กรณีท่ีข้อตกลงระหว่ำงผู้เข้ำร่วมค้ำก ำหนดให้ผู้เข้ำร่วมค้ำรำยใดรำยหนึ่งเป็นผู้เข้ำร่วมค้ำหลัก 

ข้อตกลงระหว่ำงผู้เข้ำร่วมค้ำจะต้องมีกำรก ำหนดสัดส่วนหน้ำที่และควำมรับผิดชอบในปริมำณ
งำน สิ่งของหรือมูลค่ำตำมสัญญำของผู้เข้ำร่วมค้ำหลักมำกกว่ำผู้เข้ำร่วมค้ำรำยอ่ืนทุกรำย 

กรณีท่ีข้อตกลงระหว่ำงผู้เข้ำร่วมค้ำก ำหนดให้ผู้เข้ำร่วมค้ำรำยใดรำยหนึ่งเป็นผู้เข้ำร่วมค้ำหลัก 
กิจกำรร่วมค้ำนั้นต้องใช้ผลงำนของผู้เข้ำร่วมค้ำหลักรำยเดียวเป็นผลงำนของกิจกำรร่วมค้ำที่ยื่น
ข้อเสนอ 

ส ำหรับข้อตกลงระหว่ำงผู้เข้ำร่วมค้ำที่ไม่ได้ก ำหนดให้ผู้เข้ำร่วมค้ำรำยใดเป็นผู้เข้ำร่วมค้ำหลัก 
ผู้เข้ำร่วมค้ำทุกรำยจะต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตำมเงื่อนไขที่ก ำหนดไว้ในเอกสำรเชิญชวน 

กรณีท่ีข้อตกลงระหว่ำงผู้เข้ำร่วมค้ำก ำหนดให้มีกำรมอบหมำยผู้เข้ำร่วมค้ำรำยใดรำยหนึ่งเป็น
ผู้ยื่นข้อเสนอ ในนำมกิจกำรร่วมค้ำ กำรยื่นข้อเสนอดังกล่ำวไม่ต้องมีหนังสือมอบอ ำนำจ 

ส ำหรับข้อตกลงระหว่ำงผู้เข้ำร่วมค้ำที่ไม่ได้ก ำหนดให้ผู้เข้ำร่วมค้ำรำยใดเป็นผู้ยื่นข้อเสนอ 
ผู้เข้ำร่วมค้ำทุกรำยจะต้องลงลำยมือชื่อในหนังสือมอบอ ำนำจให้ผู้เข้ำร่วมค้ำรำยใดรำยหนึ่งเป็นผู้
ยื่นข้อเสนอในนำมกิจกำรร่วมค้ำ 

3.12. ผู้ยื่นข้อเสนอต้องมีมูลค่ำสุทธิของกิจกำร เป็นไปตำมหนังสือคณะกรรมกำรวินิจฉัยปัญหำกำรจัดซื้อ
จัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ ด่วนที่สุด ที่  กค(กวจ) ที่  0405.2 /ว124 ลงวันที่ 
1 มีนำคม 2566 

มูลค่ำสุทธิของกิจกำร 
(1) กรณีผู้ยื่นข้อเสนอเป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตำมกฎหมำยไทยซึ่งได้จดทะเบียนเกินกว่ำ 1 

ปี ต้องมีมูลค่ำสุทธิของกิจกำร จำกผลต่ำงระหว่ำงสินทรัพย์สุทธิหักด้วยหนี้สินสุทธิ ที่ปรำกฏในงบ
แสดงฐำนะกำรเงินที่มีกำรตรวจรับรองแล้ว ซึ่งจะต้องแสดงค่ำเป็นบวกติดต่อกันเป็นระยะเวลำ 1 
ปีสุดท้ำยก่อนวันยื่นข้อเสนอ 

(2) กรณีผู้ยื่นข้อเสนอเป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตำมกฎหมำยไทย ซึ่งยังไม่มีกำรรำยงำนงบ
แสดงฐำนะกำรเงินกับกรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ ให้พิจำรณำกำรก ำหนดมูลค่ำของทุนจดทะเบียน 
โดยผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องมีทุนจดทะเบียนที่เรียกช ำระมูลค่ำหุ้นแล้ว ณ วันที่ยื่นข้อเสนอ ดังนี้ 

- มูลค่ำกำรจัดซื้อจัดจ้ำงเกิน 1 ล้ำนบำท แต่ไม่เกิน 5 ล้ำนบำท ต้องมีทุน 
จดทะเบียนไม่ต่ ำกว่ำ 1 ล้ำนบำท 

(3) ส ำหรับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงครั้งหนึ่งที่มีวงเงินเกิน 500 ,000 บำทขึ้นไปกรณีผู้ยื่นข้อเสนอ
เป็นบุคคลธรรมดำ ให้พิจำรณำจำกหนังสือรับรองบัญชีเงินฝำกไม่เกิน 90 วัน ก่อนวันยื่นข้อเสนอ
โดยต้องมีเงินฝำกคงเหลือในบัญชีธนำคำรเป็นมูลค่ำ 1 ใน 4 ของมูลค่ำงบประมำณของโครงกำร
หรือรำยกำรที่ยื่นข้อเสนอในแต่ละครั้ง และหำกเป็นผู้ชนะกำรจัดซื้ อจัดจ้ำงหรือเป็นผู้ได้รับกำร
คัดเลือกจะต้องแสดงหนังสือรับรองบัญชีเงินฝำกที่มีมูลค่ำดังกล่ำวอีกครั้งหนึ่งในวันลงนำมใน
สัญญำ 
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(4) กรณีที่ผู้ยื่นข้อเสนอไม่มีมูลค่ำสุทธิของกิจกำรหรือทุนจดทะเบียนหรือมีแต่ไม่เพียง
พอที่จะเข้ำยื่นข้อเสนอ ผู้ยื่นข้อเสนอสำมำรถของวงเงินสินเชื่อ โดยต้องมีวงเงินสินเชื่อ 1 ใน 4 
ของมูลค่ำงบประมำณของโครงกำรหรือรำยกำรที่ยื่นข้อเสนอในแต่ละครั้ง สินเชื่อที่ธนำคำร
ภำยในประเทศหรือบริษัทเงินทุนหรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ได้รับอนุญำตให้ประกอบกิจกำร
เงินทุนเพ่ือกำรพำณิชย์และประกอบธุรกิจค้ำประกันตำมประกำศของธนำคำรแห่งประเทศไทย 
ตำมรำยชื่อบริษัทเงินทุนที่ธนำคำรแห่งประเทศไทยแจ้งเวียนให้ทรำบ โดยพิจำรณำจำกยอดเงิน
รวมของวงเงินสินเชื่อที่ส ำนักงำนใหญ่รับรองหรือที่ส ำนักงำนสำขำรับรอง (กรณีได้รับมอบอ ำนำจ
จำกส ำนักงำน) ซึ่งออกให้แก่ผู้ยื่นข้อเสนอนับถึงวันยื่นข้อเสนอไม่เกิน 90 วัน 

(5) กรณีตำม (1) - (4) ยกเว้นส ำหรับกรณีดังต่อไปนี้ 
(5.1) กรณีท่ีผู้ยื่นข้อเสนอเป็นหน่วยงำนของรัฐ 
(5.2) นิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตำมกฎหมำยไทยที่อยู่ระหว่ำงกำรฟ้ืนฟูกิจกำร ตำม

พระรำชบัญญัติล้มละลำย (ฉบับที่ 10) พ.ศ. 2561 
(5.3) งำนก่อสร้ำงที่กรมบัญชีกลำงได้ขึ้นทะเบียนผู้ประกอบกำรงำนก่อสร้ำงแล้ว และที่

หน่วยงำนของรัฐได้มีกำรจัดท ำบัญชีผู้ประกอบกำรงำนก่อสร้ำงที่มีคุณสมบัติเบื้องต้นไว้แล้วก่อน
วันที่ พระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุมีผลใช้บังคับ 

3.13. ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องยื่นส ำเนำใบขึ้นทะเบียนผู้ประกอบกำรวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม 
(SMEs) และต้องไม่หมดอำยุ ณ วันยื่นเอกสำรข้อเสนอ (ถ้ำมี) 
 

4. ข้อพิจำรณำทำงด้ำนเทคนิค 
4.1. มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์กำรใช้งำนซอฟต์แวร์ไมโครซอฟท์ในระดับองค์กรส ำหรับสถำบันกำรศึกษำรำยปี 

จ ำนวน 1 ปี 
4.2. มหำวิทยำลัยจะต้องมีสิทธิ์ใช้งำนลิขสิทธิ์ Microsoft 365 A3 ระยะเวลำ 1 ปี และครอบคลุม

ผู้ใช้งำนไม่ต่ ำกว่ำ 1,200 ผู้ใช้งำน โดยสำมำรถใช้งำนบริกำรและซอฟต์แวร์ดังนี้เป็นอย่ำงน้อย 
4.2.1. รองรับกำรติดตั้ง Desktop client apps และ Microsoft 365 for Mobile โดยสำมำรถ

ติดตั้งได้บนแพลตฟอร์มอุปกรณ์ดังต่อไปนี้เป็นอย่ำงน้อย 
4.2.1.1. PCs หรือ Mac จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 5 อุปกรณ์ 
4.2.1.2. Tablets จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 5 อุปกรณ ์
4.2.1.3. Smartphones จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 5 อุปกรณ์ 

4.2.2. รองรับกำรใช้งำน Microsoft Editor Premium 
4.2.3. รองรับกำรใช้งำนระบบจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ Exchange Plan 2 ที่สำมำรถตั้งค่ำ

ขนำดพ้ืนที่ได้ไม่น้อยกว่ำ 100 GB ต่อผู้ใช้งำน 
4.2.4. รองรับระบบกำรจัดเก็บข้อมูลและสร้ำงอินทรำเน็ตภำยใน SharePoint Plan 2 
4.2.5. รองรับจ ำนวน Storage ที่เพ่ิมเข้ำไปยัง Pool Per Seat ไม่น้อยกว่ำ 50 GB ต่อสิทธิ์ 
4.2.6. รองรับกำรใช้งำนเครื่องมือประชุม (Meeting) ร่วมกันดังต่อไปนี้ 

4.2.6.1. รองรับกำรใช้งำน Microsoft Teams ในกำรประชุมออนไลน์ 
4.2.6.2. รองรับกำรประชุมขนำดใหญ่ (Town Hall)  และกำรจัดงำนสัมมนำ

ออนไลน์ (Webinar) 
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4.2.7. รองรับกำรใช้งำนเครื่องมือในชั้นเรียน (Classroom Tools) ดังต่อไปนี้ 
4.2.7.1. รองรับกำรใช้งำน Classroom Experience ใน Microsoft Teams 
4.2.7.2. รองรับกำรใช้งำน Minecraft Education 
4.2.7.3. รองรับกำรใช้งำนเครื่องมือเพ่ือกำรเรียนรู้ Learning Accelerators 
4.2.7.4. รองรับกำรใช้งำน Microsoft Whiteboard 

4.2.8. รองรับกำรใช้งำนบริกำรเกี่ยวกับเนื้อหำ (Content Services) ดังต่อไปนี้ 
4.2.8.1. Microsoft Stream 
4.2.8.2. Microsoft Forms 
4.2.8.3. Microsoft List 

4.2.9. รองรับเครื่องมือจัดกำรโครงกำรและภำระงำน (Project and Task Management) 
ดังต่อไปนี้ 
4.2.9.1. Microsoft Planner 
4.2.9.2. Microsoft To-Do 

4.2.10. รองรับ เครื่ องมือสร้ ำ งแอปพลิ เคชัน กำรท ำงำนงำนอัตโนมัติและแชทบอท 
(Automation, App Builder, and Chatbots) ดังต่อไปนี้ 
4.2.10.1. Power Apps for Microsoft 365 
4.2.10.2. Power Automate for Microsoft 365 
4.2.10.3. Power Virtual Agent for Teams 
4.2.10.4. Dataverse for Teams 

4.2.11. รองรับเครื่องมือด้ำนกำรวิเครำะห์ (Analytics) ดังต่อไปนี้ 
4.2.11.1. Compliance Management 
4.2.11.2. Education Analytics 
4.2.11.3. Adoption Score 
4.2.11.4. Secure Score 

4.2.12. รองรับเครื่องมือด้ำนควำมปลอดภัยไซเบอร์ดังต่อไปนี้ 
4.2.12.1. Microsoft Defender for Endpoint Plan 1 
4.2.12.2. Microsoft Defender Application Guard for Edge 
4.2.12.3. Microsoft Intune for Education 
4.2.12.4. Mobile Device Management 
4.2.12.5. Mobile Application Management 
4.2.12.6. Microsoft Entra ID Plan 1 
4.2.12.7. Cloud User Self-Service Password Change 
4.2.12.8. Cloud User Self-Service Password Reset 
4.2.12.9. Multi Factor Authentication (MFA) 
4.2.12.10. Conditional Access 
4.2.12.11. Microsoft Defender for Cloud App Discovery 
4.2.12.12. Azure Information Protection Plan 1 หรือ Microsoft Information 

Protection Plan 1 
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4.2.12.13. Sensitivity Labeling in Microsoft 365 apps 
4.2.12.14. Basic Message Encryption 
4.2.12.15. DLP for emails and files 
4.2.12.16. Audit (Standard) 
4.2.12.17. Information Barriers 

4.2.13. รองรับกำรอัพเกรดใช้งำน Windows 11 Education/Enterprise 
4.2.14. รองรับกำรน ำลิขสิทธิ์กำรใช้งำนไปใช้กับบริกำร  Azure Virtual Desktop และ 

Windows 365 Enterprise 
4.3. มหำวิทยำลัยจะต้องมีสิทธิ์ใช้งำนลิขสิทธิ์ Microsoft 365 A5 ระยะเวลำ 1 ปี และครอบคลุม

ผู้ใช้งำนไม่ต่ ำกว่ำ 50 ผู้ใช้งำน โดยสำมำรถใช้งำนบริกำรและซอฟต์แวร์ดังนี้เป็นอย่ำงน้อย 
4.3.1. รองรับกำรติดตั้ง Desktop client apps และ Microsoft 365 for Mobile โดยสำมำรถ

ติดตั้งได้บนแพลตฟอร์มอุปกรณ์ดังต่อไปนี้เป็นอย่ำงน้อย 
4.3.1.1. PCs หรือ Mac จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 5 อุปกรณ์ 
4.3.1.2. Tablets จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 5 อุปกรณ ์
4.3.1.3. Smartphones จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 5 อุปกรณ์ 

4.3.2. รองรับกำรใช้งำน Microsoft Editor Premium 
4.3.3. รองรับกำรใช้งำนระบบจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ Exchange Plan 2 ที่สำมำรถตั้งค่ำ

ขนำดพ้ืนที่ได้ไม่น้อยกว่ำ 100 GB ต่อผู้ใช้งำน 
4.3.4. รองรับระบบกำรจัดเก็บข้อมูลและสร้ำงอินทรำเน็ตภำยใน SharePoint Plan 2 
4.3.5. รองรับจ ำนวน Storage ที่เพ่ิมเข้ำไปยัง Pool Per Seat ไม่น้อยกว่ำ 100 GB ต่อสิทธิ์ 
4.3.6. รองรับกำรใช้งำนเครื่องมือประชุม (Meeting) ร่วมกันดังต่อไปนี้ 

4.3.6.1. รองรับกำรใช้งำน Microsoft Teams ในกำรประชุมออนไลน์ 
4.3.6.2. รองรับกำรประชุมขนำดใหญ่ (Town Hall)  และกำรจัดงำนสัมมนำ

ออนไลน์ (Webinar) 
4.3.6.3. รองรับกำรใช้งำนโทรศัพท์แบบ Teams Phone Standard 

4.3.7. รองรับกำรใช้งำนเครื่องมือในชั้นเรียน (Classroom Tools) ดังต่อไปนี้ 
4.3.7.1. รองรับกำรใช้งำน Classroom Experience ใน Microsoft Teams 
4.3.7.2. รองรับกำรใช้งำน Minecraft Education 
4.3.7.3. รองรับกำรใช้งำนเครื่องมือเพ่ือกำรเรียนรู้ Learning Accelerators 
4.3.7.4. รองรับกำรใช้งำน Microsoft Whiteboard 

4.3.8. รองรับกำรใช้งำนบริกำรเกี่ยวกับเนื้อหำ (Content Services) ดังต่อไปนี้ 
4.3.8.1. Microsoft Stream 
4.3.8.2. Microsoft Forms 
4.3.8.3. Microsoft List 
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4.3.9. รองรับเครื่องมือจัดกำรโครงกำรและภำระงำน (Project and Task Management) 
ดังต่อไปนี้ 
4.3.9.1. Microsoft Planner 
4.3.9.2. Microsoft To-Do 

4.3.10. รองรับ เครื่ องมือสร้ ำ งแอปพลิ เคชัน กำรท ำงำนงำนอัตโนมัติและแชทบอท 
(Automation, App Builder, and Chatbots) ดังต่อไปนี้ 
4.3.10.1. Power Apps for Microsoft 365 
4.3.10.2. Power Automate for Microsoft 365 
4.3.10.3. Dataverse for Teams 

4.3.11. รองรับเครื่องมือด้ำนกำรวิเครำะห์ (Analytics) ดังต่อไปนี้ 
4.3.11.1. Compliance Management 
4.3.11.2. Education Analytics 
4.3.11.3. Adoption Score 
4.3.11.4. Secure Score 
4.3.11.5. Power BI Pro 

4.3.12. รองรับเครื่องมือด้ำนควำมปลอดภัยไซเบอร์ดังต่อไปนี้ 
4.3.12.1. Microsoft Defender for Endpoint Plan 2 
4.3.12.2. Microsoft Defender for Identity 
4.3.12.3. Microsoft Defender for Office 365 Plan 2 
4.3.12.4. Microsoft Defender Application Guard for Edge 
4.3.12.5. Microsoft Intune for Education 
4.3.12.6. Mobile Device Management 
4.3.12.7. Mobile Application Management 
4.3.12.8. Microsoft Entra ID Plan 2 
4.3.12.9. Cloud User Self-Service Password Change 
4.3.12.10. Cloud User Self-Service Password Reset 
4.3.12.11. Hybrid User Self-Service Password Change/Reset with On-

premises Write-back 
4.3.12.12. Multi Factor Authentication (MFA) 
4.3.12.13. Conditional Access 
4.3.12.14. Risk Based Conditional Access 
4.3.12.15. Microsoft Defender for Cloud App Discovery 
4.3.12.16. Privileged Identity Management 
4.3.12.17. Azure Information Protection Plan 2 หรือ Microsoft Information 

Protection Plan 2 
4.3.12.18. Sensitivity Labeling in Microsoft 365 apps 
4.3.12.19. Basic Message Encryption 
4.3.12.20. Advanced Message Encryption 
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4.3.12.21. DLP for emails and files 
4.3.12.22. DLP for Teams Chat 
4.3.12.23. Endpoint DLP 
4.3.12.24. Audit (Standard) 
4.3.12.25. Audit (Premium) 
4.3.12.26. Insider Risk Management 
4.3.12.27. Information Barriers 

4.3.13. รองรับกำรอัพเกรดใช้งำน Windows 11 Education/Enterprise 
4.3.14. รองรับกำรน ำลิขสิทธิ์กำรใช้งำนไปใช้กับบริกำร Azure Virtual Desktop และ 

Windows 365 Enterprise 
4.4. มหำวิทยำลั ยจะต้องมีสิทธิ์ ใช้ ง ำนลิ ขสิทธิ์  Microsoft 365 A3 for students use benefit

ระยะเวลำ 1 ปี และครอบคลุมผู้ใช้งำนไม่ต่ ำกว่ำ 48,000 ผู้ใช้งำน ส ำหรับนักศึกษำ 
4.5. มหำวิทยำลั ยจะต้องมีสิทธิ์ ใช้ ง ำนลิ ขสิทธิ์  Microsoft 365 A5 for students use benefit

ระยะเวลำ 1 ปี และครอบคลุมผู้ใช้งำนไม่ต่ ำกว่ำ 2,000 ผู้ใช้งำน ส ำหรับนักศึกษำ 
4.6. มหำวิทยำลัยจะต้องมีสิทธิ์ ใช้งำนชุดโปรแกรม Microsoft Education Desktop ผ่ำนระบบ 

Microsoft Volume License เป็นระยะเวลำ 1 ปี และครอบคลุมผู้ใช้งำนไม่ต่ ำกว่ำ 100 สิทธิ์ โดย
รองรับโปรแกรมดังนี้เป็นอย่ำงน้อย 
4.6.1. Microsoft Windows Education Upgrade 
4.6.2. Microsoft Office Professional Plus 
4.6.3. Microsoft Core CAL Suite 

4.7. มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์ในกำรติดตั้งและใช้งำนซอฟต์แวร์ Microsoft Windows Server Datacenter 
Edition Core License จ ำนวน 32 ชุด 

4.8. มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์ในกำรติดตั้งและใช้งำนซอฟต์แวร์ SQL Server Standard Edition 2Lic Core 
license จ ำนวน 2 ชุด 

4.9. มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์สมัครเป็นสมำชิกโปรแกรม Azure Dev Tools for Teaching ส ำหรับอำจำรย์ 
และนักศึกษำจ ำนวนอย่ำงน้อย 1 สำขำวิชำ โดยเป็นสำขำวิชำที่เกี่ยวข้องกับสำขำวิชำเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร หรือสำขำวิทยำกำรคอมพิวเตอร์ หรือสำขำวิศวกรรมซอฟต์แวร์ หรือ
สำขำสถิติในกำรใช้ซอฟต์แวร์ต่ำง ๆ เพื่อกำรเรียนกำรสอนได้ 

4.10. มหำวิทยำลัยจะต้องมีสิทธิ์ใช้บริกำร Office 365 A1 ส ำหรับสถำนศึกษำ ไม่จ ำกัดกำรใช้งำนส ำหรับ
บุคลำกรและนักศึกษำ 

4.11. มหำวิทยำลัยจะต้องมีสิทธิ์ในกำรใช้งำน Microsoft 365 Storage ส ำหรับสถำบันกำรศึกษำ โดยมี
คุณสมบัติดังต่อไปนี้เป็นอย่ำงน้อย 
4.11.1. ส ำหรับพ้ืนที่ เก็บข้อมูลกลำงเริ่มต้นที่  100 TB ส ำหรับ Pooled Storage ของ All 

School Tenants โดยไม่มีค่ำใช้จ่ำยเพิ่มเติม 
4.11.2. รองรับกำรสร้ำงรำยงำน Microsoft 365 Admin Storage Reports ในกำรรำยงำนกำร

ใช้งำนพื้นที่เก็บข้อมูล โดยจะต้องแสดงผลข้อมูลดังนี้เป็นอย่ำงน้อย 
4.11.2.1. ป ริ ม ำ ณ ก ำ ร ใ ช้ ง ำ น ทั้ ง ห ม ด ข อ ง พ้ื น ที่ จั ด เ ก็ บ  (Total Storage 

Consumption) 
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4.11.2.2. ปริมำณพ้ืนที่ใช้งำนที่มีทั้งหมดจำกส่วนกลำง (Total Pooled Storage 
Limit) 

4.11.2.3. ปริมำณกำรใช้งำนแยกตำมบริกำร อำทิเช่น OneDrive, SharePoint และ 
Exchange 

4.11.2.4. แสดงผลค ำเตือนพื้นที่จัดเก็บข้อมูล (Capacity Warnings) 
4.11.3. รองรับกำรก ำหนดขีดจ ำกัดพ้ืนที่ (Define Data Storage Limits) ส ำหรับจัดกำรพ้ืนที่

กำรใช้งำน โดยรองรับกำรก ำหนดค่ำของบริกำรดังต่อไปนี้เป็นอย่ำงน้อย 
4.11.3.1. กำรตั้งค่ำ OneDrive Limits 
4.11.3.2. กำรตั้งค่ำ SharePoint Limits 
4.11.3.3. กำรตั้งค่ำ Mailbox Limits 

4.11.4. รองรับกำรตั้งค่ำขนำดกำรบันทึกกำรประชุมและกำรลบกำรประชุมเก่ำของ Teams 
Recordings 

4.11.5. รองรับกำรเปิดใช้งำน Archiving Mailboxes 
4.12. มหำวิทยำลัยมีสิทธิ์ท ำกำรอัพเกรด (Upgrade Right) ซอฟต์แวร์รุ่นใหม่ได้ ในกรณีที่ไมโครซอฟท์

ได้วำงจ ำหน่ำยซอฟต์แวร์รุ่นใหม่ และยังสำมำรถใช้ซอฟต์แวร์รุ่นก่อนหน้ำ (Down Grade Right) 
ที่ไมโครซอฟท์ยังให้บริกำรอยู่ ตำมท่ีระบุในข้อ 4.4, 4.5 และข้อ 4.6 ได้ 

4.13. ผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกจะต้องติดตั้งและตั้งค่ำระบบควำมปลอดภัย Microsoft Security 
และ Microsoft Compliance พ้ืนฐำนที่จ ำเป็นให้กับมหำวิทยำลัยในส่วนของระบบควำมปลอดภัย
พ้ืนฐำนและกำรตั้งค่ำชั้นควำมลับของข้อมูลตำมที่มหำวิทยำลัยก ำหนดโดยไม่มีค่ำใช้จ่ำยเพ่ิมเติม 
โดยมหำวิทยำลัยต้องได้รับกำรสนับสนุนจำกเจ้ำหน้ำที่ผู้มีควำมเชี่ยวชำญของบริษัทฯผู้เสนอรำคำที่
ได้รับกำรคัดเลือกตำมข้อ 4.13 และ 4.17 โดยมีขอบเขตกำรให้บริกำรครอบคลุมบริกำรของ
โครงกำรดังต่อไปนี้เป็นอย่ำงน้อย 
4.13.1. Microsoft Information Protection 
4.13.2. Microsoft Intune 
4.13.3. Azure AD Premium หรือ Microsoft Entra ID 
4.13.4. Microsoft Defender for Endpoint 

4.14. ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องจัดหำเจ้ำหน้ำที่ ที่มีควำมสำมำรถให้ค ำปรึกษำด้ำนลิขสิทธิ์ของผลิตภัณฑ์  
ที่ เ สนอรำคำส ำหรับองค์ กรขนำดใหญ่  ( Designing and Providing Microsoft Licensing 
Solution to Large Organizations) อย่ำงน้อย 1 คน ซึ่งเป็นพนักงำนประจ ำของผู้ยื่นข้อเสนอ 
โดยผู้ยื่นข้อเสนอต้องยื่นเอกสำรหลักฐำนมำพร้อมเอกสำรยื่นเสนอรำคำ และจะต้องจัดหำ
เจ้ำหน้ำที่ ที่มีควำมเชี่ยวชำญในผลิตภัณฑ์ Microsoft 365 และได้รับกำรรับรองมำตรฐำนควำมรู้ 
Microsoft 365 Certified: Enterprise Administrator Expert ส ำหรับผลิตภัณฑ์ Microsoft 365 
อย่ำงน้อย 1 คน โดยผู้ยื่นข้อเสนอต้องยื่นเอกสำรหลักฐำนมำพร้อมเอกสำรยื่นเสนอรำคำ 

4.15. ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องจัดหำเจ้ำหน้ำที่ ที่มีควำมเชี่ยวชำญในผลิตภัณฑ์ Microsoft 365 และได้รับ
กำรรับรองมำตรฐำนควำมรู้  Microsoft 365 Certified:  Enterprise Administrator Expert 
ส ำหรับผลิตภัณฑ์ Microsoft 365 อย่ำงน้อย 3 คน โดยผู้ยื่นข้อเสนอต้องยื่นเอกสำรหลักฐำนมำ
พร้อมเอกสำรยื่นเสนอรำคำ 
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4.16. ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องมีวิศวกรที่ได้รับกำรรับรองมำตรฐำนควำมรู้ Microsoft 365 Certified: 
Enterprise Administrator Expert เป็นอย่ำงน้อย ซึ่งเป็นพนักงำนประจ ำของผู้ยื่นข้อเสนอเพ่ือ
ติดต่อประสำนงำนกำรบริกำรจำกบริษัท ไมโครซอฟท์ ประเทศไทย จ ำกัด และ Microsoft 
Premier Support เพ่ือให้บริกำรทำงด้ำนเทคนิคแก่มหำวิทยำลัยภำยในระยะเวลำกำรเป็นสมำชิก
ของมหำวิทยำลัย โดยผู้ยื่นข้อเสนอต้องยื่นเอกสำรหลักฐำนมำพร้อมเอกสำรยื่นเสนอรำคำ 

4.17. ผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกต้องสนับสนุนกำรใช้งำนและแก้ไขปัญหำทำงเทคนิคของ ที่
เกี่ยวข้องกับ Microsoft 365 ให้แก่มหำวิทยำลัย โดยต้องมีสัญญำกำรรับบริกำรสนับสนุนจำก 
Microsoft Premier Support จำกผู้ ผลิตซอฟต์แวร์ โดยตรงเ พ่ือรองรับกำรให้บริกำรแก่
มหำวิทยำลัย โดยผู้เสนอรำคำต้องยื่นเอกสำรหลักฐำนกำรเป็นสมำชิกดังกล่ำวมำพร้อมเอกสำรยื่น
เสนอรำคำ 

4.18. ผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกต้องสนับสนุนกำรใช้งำนและแก้ไขปัญหำทำงเทคนิคของผลิตภัณฑ์
ไมโครซอฟท์ที่มหำวิทยำลัยจัดหำในโครงกำรนี้ และที่เกี่ยวข้องกับ Microsoft 365 Education 
ให้แก่มหำวิทยำลัย โดยต้องมีสัญญำกำรรับบริกำรสนับสนุนจำก Microsoft Premier Support 
จำกผู้ผลิตซอฟต์แวร์โดยตรงเพ่ือรองรับกำรให้บริกำรแก่มหำวิทยำลัยฯ โดยผู้ยื่นข้อเสนอต้องยื่น
เอกสำรหลักฐำนมำพร้อมเอกสำรยื่นเสนอรำคำ 

4.19. ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องมีเจ้ำหน้ำที่ด้ำนกำรให้ค ำปรึกษำกำรน ำผลิตภัณฑ์ต่ำงๆของ 
Microsoft ด้ำนกำรศึกษำภำยในโครงกำรไปใช้งำนด้ำนต่ำงๆ ของมหำวิทยำลัย โดยที่ได้รับกำร
รับรอง Microsoft Innovative Educator (MIE)  ในระดับ Master Trainer และ Microsoft 
Certified Educator ( MCE)  จ ำ ก เ จ้ ำ ข อ ง ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ อ ย่ ำ ง ถู ก ต้ อ ง  อ ย่ ำ ง น้ อ ย  2 ค น  
ซึ่งเป็นพนักงำนประจ ำของผู้ยื่นข้อเสนอและต้องยื่นเอกสำรหลักฐำนมำพร้อมกับเอกสำรกำรเสนอ
รำคำ 

4.20. ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องมีเจ้ำหน้ำที่ด้ำนกำรให้ค ำปรึกษำกำรน ำผลิตภัณฑ์ต่ำงๆของ 
Microsoft ด้ำนควำมปลอดภัยไซเบอร์และกำรปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลภำยในโครงกำรไปใช้งำน
ภำยในมหำวิทยำลัย โดยที่ได้รับกำรรับรอง Microsoft 365 Certified: Security Administrator 
Associate ส ำหรับผลิตภัณฑ์ Microsoft 365 และ Microsoft Enterprise Mobility + Security 
จำกเจ้ำของผลิตภัณฑ์อย่ำงถูกต้อง อย่ำงน้อย 1 คน ซึ่งเป็นพนักงำนประจ ำของผู้ยื่นข้อเสนอและ
ต้องยื่นเอกสำรหลักฐำนมำพร้อมกับเอกสำรกำรเสนอรำคำ 

4.21. ในระยะเวลำสัญญำ 1 ปี ผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกต้องสนับสนุนและจัดหำวิทยำกร
ผู้ช ำนำญกำรที่ได้รับกำรรับรองมำตรฐำนควำมรู้ Certificate Microsoft Certified Trainer (MCT) 
และ Certificate Microsoft Innovative Educator ในระดับ Master Trainer ซึ่งเป็นพนักงำน
ประจ ำของผู้เสนอรำคำ โดยผู้เสนอรำคำต้องยื่นเอกสำรหลักฐำนมำพร้อมเอกสำรยื่นเสนอรำคำ 
เพ่ือจัดอบรมกำรใช้งำน Microsoft 365 และสิทธิประโยชน์ จ ำนวน 1 ครั้ง เป็นเวลำอย่ำงน้อย 6 
ชั่วโมง ให้แก่อำจำรย์และเจ้ำหน้ำที่ของมหำวิทยำลัย โดยทำงมหำวิทยำลัยจะเป็นผู้ก ำหนดวันเวลำ
และจัดเตรียมสถำนที่ในกำรฝึกอบรมดังกล่ำวภำยหลังกำรส่งมอบงำน และมหำวิทยำลัยสำมำรถ
เลือกหัวข้ออบรมดังต่อไปนี้ 
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4.21.1. หัวข้อกำรอบรมของผู้ใช้งำนเกี่ยวกับ Microsoft Teams, Microsoft Sway, Microsoft 
Forms, OneDrive, SharePoint Online, Minecraft Education Edition, Microsoft 
Office for the web หรือ Microsoft 365 หัวข้อใดหัวข้อหนึ่งหรือมำกกว่ำ 1 หัวข้อ 
ส ำหรับใช้ในกำรเรียนกำรสอนและกำรศึกษำ 

4.21.2. หัวข้อกำรอบรมของผู้ดูแลระบบเก่ียวกับ Microsoft 365 Admin พ้ืนฐำน 
4.21.3. หัวข้อกำรสัมมนำเกี่ ยวกับ Digital Transformation, Digital Trends, Education 

Trend, Education Transformation, Student Success for the Future 
Workforce, Azure Dev Tools for Teaching  ห รื อสิ ท ธิ ป ระ โ ยชน์ ส ำห รั บภ ำ ค
กำรศึกษำ 

4.21.4. ผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกจะต้องออกใบประกำศนียบัตรให้ผู้เข้ำอบรมจำกผู้เสนอ
รำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกหรือเจ้ำของผลิตภัณฑ์เพ่ือเป็นกำรพัฒนำบุคคลำกรและ
นักศึกษำของมหำวิทยำลัย โดยต้องแสดงวิธีกำรให้กรรมกำรตรวจรับ ณ วันส่งมอบงำน 

4.21.5. ผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกจะต้องจัดท ำบันทึกกำรอบรมในรูปแบบดิจิทัลส ำหรับ
กำรอบรมที่เป็นกำรอบรมในรูปแบบออนไลน์ พร้อมจัดท ำรำยชื่อผู้เข้ำอบรมออนไลน์
ให้กับมหำวิทยำลัย โดยไม่มีค่ำใช้จ่ำยเพิ่มเติม 

4.22. ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องด ำเนินกำรปรับปรุงกำรตั้งค่ำด้ำนควำมปลอดภัยไซเบอร์และกำร
ปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลส ำหรับผลิตภัณฑ์ที่น ำเสนอภำยในโครงกำรไปใช้งำนภำยในมหำวิทยำลัย
ตำมท่ีมหำวิทยำลัยก ำหนดตลอดระยะเวลำของสัญญำโดยไม่มีค่ำใช้จ่ำยเพิ่มเติม 

4.23. ผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกจะต้องมีเครื่องมือส ำหรับกำรแจ้งขอรับบริกำรทำงเทคนิคหลังกำร
ขำยในกับมหำวิทยำลัยฯ โดยสำมำรถแจ้งขอรับบริกำรได้ด้วยตนเอง (Self-Service) ผ่ำนหน้ำเว็บ
ไซด์ของผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกตลอดระยะเวลำของสัญญำ โดยมีข้อก ำหนดดังนี้เป็นอย่ำง
น้อย 
4.23.1. เจ้ำหน้ำที่มหำวิทยำลัยฯจะต้องสำมำรถลงทะเบียนขอรับบริกำรกำรสนับสนุนทำง

เทคนิคหลังกำรขำย (Ticket) ด้วยตนเองผ่ำนเว็บไซด์ของผู้ เสนอรำคำที่ได้รับกำร
คัดเลือก 

4.23.2. เจ้ำหน้ำที่มหำวิทยำลัยฯจะต้องสำมำรถติดตำมควำมคืบหน้ำของกำรแก้ไขปัญหำ (Track 
all your ticket’s progress) ได ้

4.23.3. ผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกจะต้องแจ้งข้อมูลผู้ประสำนงำนในกำรรับเรื่องกำรขอรับ
กำรบริกำรสนับสนุนทำงเทคนิคหรือบริกำรหลังกำรขำย จ ำนวนอย่ำงน้อย 1 คน โดยมี
รำยละเอียดดังต่อไปนี้ 
4.23.3.1. ชื่อ-นำมสกุล 
4.23.3.2. เบอร์โทรศัพท์มือถือ 
4.23.3.3. อีเมล์ 
4.23.3.4. LINE ID 
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4.23.4. ผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกจะต้องแจ้งช่องทำงกำรติดต่ออย่ำงเป็นทำงกำรในกำรรับ
เรื่องกำรขอรับกำรบริกำรสนับสนุนทำงเทคนิคหรือบริกำรหลังกำรขำย โดยมี
รำยละเอียดดังต่อไปนี้ 
4.23.4.1. LINE OFFICIAL ACCOUNT ของผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือก 
4.23.4.2. FACEBOOK PAGE ของผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือก 
4.23.4.3. WEBSITE ในกำรประสำนขอรับงำนบริกำรของผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำร

คัดเลือก 
4.23.5. ผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกเมื่อได้รับกำรร้องขอจำกมหำวิทยำลัยฯ แล้วนั้น จะต้อง

สรุปชั่วโมงบริกำรที่คำดว่ำจะต้องใช้ในกำรด ำเนินงำนเพ่ือให้มหำวิทยำลัยฯ อนุมัติกำร
ด ำเนินกำร และแจ้งชั่วโมงบริกำรจริงที่ใช้ในกำรด ำเนินงำน ชั่วโมงบริกำรคงเหลือและ
ผลกำรด ำเนินกำรให้มหำวิทยำลัยฯ ผ่ำนทำงช่องทำง Email, จดหมำย, หรือเอกสำรสรุป
ให้กับเจ้ำหน้ำที่ที่เก่ียวข้องของมหำวิทยำลัยฯ 

4.24. ผู้เสนอรำคำจะต้องผ่ำนมำตรฐำนกำรจัดกำรควำมมั่นคงปลอดภัยของสำรสนเทศ ISO 27001 
อย่ำงถูกต้อง โดยผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกจะต้องยื่นเอกสำรหลักฐำนกำรรับรองมำตรฐำน
ดังกล่ำวหลังจำกชนะกำรเสนอรำคำเพ่ือแนบกับสัญญำ ณ วันลงนำมในสัญญำ 

4.25. ผู้เสนอรำคำจะต้องผ่ำนมำตรฐำนบริหำรงำนคุณภำพระดับสำกลที่เกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรคุณภำพ
ในองค์กร ISO 9001 อย่ำงถูกต้อง โดยผู้เสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกจะต้องยื่นเอกสำรหลักฐำน
กำรรับรองมำตรฐำนดังกล่ำวหลังจำกชนะกำรเสนอรำคำเพ่ือแนบกับสัญญำ ณ วันลงนำมในสัญญำ 

4.26. ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องเป็นผู้แทนจ ำหน่ำยซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์ของ Microsoft (Microsoft Partner 
Network) หรือ Microsoft AI Cloud Partner Program อย่ำงถูกต้องโดยต้องแสดงหลักฐำนกำร
รับรองที่มีอำยุไม่เกิน 30 วัน ณ วันยื่นเสนอรำคำมำพร้อมเอกสำรยื่นเสนอรำคำ 

4.27. โปรแกรมทั้งหมดจะต้องเป็นโปรแกรมที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องตำมกฎหมำย โดยมีอำยุของลิขสิทธิ์เป็น
ระยะเวลำ 1 ปี ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนำยน 2567 ถึง วันที ่31 พฤษภำคม 2568 เป็นอย่ำงน้อย 

 
5. ข้อก ำหนดกำรรับประกัน 

หลังจำกกำรติดตั้งเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องรับประกันเป็นเวลำ 1 ปี นับตั้งแต่ 
วันตรวจรับมอบในระยะเวลำดังกล่ำวนี้ หำกมีกำร Update ซอฟต์แวร์ ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องท ำกำร 
Update ให้ใหม่โดยไม่คิดมูลค่ำ  

 
6. ข้อก ำหนดทั่วไป  

6.1. ผู้ยื่นข้อเสนอต้องท ำกำรเปรียบเทียบคุณลักษณะระหว่ำงซอฟต์แวร์ที่ เสนอกับข้อก ำหนด
คุณลักษณะที่มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ก ำหนดไว้ว่ำตรงกันหรือไม่ 

6.2. ข้อก ำหนดคุณลักษณะ และเงื่อนไขฉบับนี้เป็นข้อก ำหนดคุณลักษณะขั้นต่ ำ ที่ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้อง
ยึดถือเป็นพ้ืนฐำนขั้นต่ ำของกำรเสนอรำคำ ทั้งนี้ผู้ยื่นข้อเสนอสำมำรถเสนอคุณลักษณะที่ดีกว่ำ
ข้อก ำหนดฉบับนี้ได้ และคุณลักษณะที่เสนอนั้นต้องเป็นคุณลักษณะที่มหำวิทยำลัยเชียงใหม่
สำมำรถใช้งำนได้ทันที โดยไม่ต้องปรับปรุงรุ่น (Upgrade) หรือไม่เป็นคุณลักษณะที่อยู่ระหว่ำงกำร
พัฒนำ (Under Development) ของบริษัทผู้ผลิต ทั้งนี้หำกคณะกรรมกำรพิจำรณำ มีข้อสงสัย 
ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องสำมำรถให้ค ำอธิบำย และ/หรือ สำธิตกำรท ำงำนของคุณลักษณะดังกล่ำวได้ 
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6.3. ผู้ชนะกำรประกวดรำคำต้องท ำกำรติดตั้งและจัดอบรมกำรน ำไปใช้งำนเครื่องมือตำมข้อ 1.1 
ส ำหรับผู้ดูแลระบบของมหำวิทยำลัย จ ำนวน 1 ครั้ง ภำยในระยะเวลำ 1 ปี หลังจำกกำรส่งมอบ
งำน โดยมหำวิทยำลัยจะเป็นผู้ก ำหนดวันอบรมดังกล่ำว 

6.4. โปรแกรมทั้งหมดจะต้องเป็นโปรแกรมที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องตำมกฎหมำย โดยมีอำยุของลิขสิทธิ์เป็น
ระยะเวลำ 1 ปี 

6.5. ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องปฏิบัติตำมนโยบำยควำมมั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศ และ
กฎระเบียบต่ำงๆ ด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศของส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศอย่ำง
เคร่งครัด 

6.6. ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องปฏิบัติตำมกฎหมำยและข้อบังคับต่ำง  ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น พรบ. 
ว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พรบ.ลิขสิทธิ์ พรบ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
เป็นต้น 

6.7. ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องไม่เปิดเผยหรือเผยแพร่ข้อมูลที่ส ำคัญต่ำงๆ เช่น กำรตั้งค่ำของระบบ 
(Configuration) รหัสผ่ำน (Password) แผนผังของระบบ (Diagram) เป็นต้น ให้บุคคลอ่ืนทรำบ
โดยไม่ได้รับอนุญำต อนึ่งไม่ว่ำเวลำใด แม้สิ้นสุดสัญญำก็ตำม กำรรักษำข้อมูลที่ ส ำคัญต่ำงๆ ยังคง 
มีผลผูกพันกับคู่สัญญำต่อไป มิฉะนั้นมหำวิทยำลัยจะด ำเนินกำรเรียกร้องค่ำเสียหำยโดยถือเป็น
ควำมผิดของผู้ชนะกำรประกวดรำคำ 

 
7. ระยะเวลำในกำรส่งมอบ 30 วันนับจำกวันลงนำมในสัญญำ  

หำกไม่ด ำเนินกำรภำยในระยะเวลำที่ก ำหนดจะต้องถูกปรับในอัตรำร้อยละ 0.2 ของรำคำค่ำสิ่งของ 
ที่ยังไม่ได้รับมอบ 

 
8. หลักเกณฑ์กำรพิจำรณำคัดเลือกข้อเสนอ 

ในกำรพิจำรณำผลกำรยื่นข้อเสนอครั้งนี้จะพิจำรณำตัดสินโดยใช้เกณฑ์รำคำ 
 

9. งวดงำนและเงื่อนไขกำรช ำระเงิน 
ส ำนักฯ จะจ่ำยค่ำพัสดุซึ่งได้รวมภำษีมูลค่ำเพ่ิม ตลอดจนภำษีอำกรอ่ืน ๆ และค่ำใช้จ่ำยทั้งปวงแล้วให้แก่ 

ผู้ยื่นข้อเสนอที่ได้รับกำรคัดเลือกให้เป็นผู้ขำย เมื่อผู้ขำยได้ส่งมอบพัสดุได้ครบถ้วนตำมสัญญำหรือข้อตกลงเป็น
หนังสือหรือใบสั่งซื้อ 

 
10. วงเงินในกำรจัดหำ  

งบประมำณ 3,980,000 บำท (สำมล้ำนเก้ำแสนแปดหมื่นบำทถ้วน) 
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11. สถำนที่ติดต่อเพื่อขอทรำบข้อมูลเพิ่มเติมหรือเสนอแนะวิจำรณ์หรือแสดงควำมคิดเห็นโดยเปิดเผยตัว  

ส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่  
เลขที่ 239  ถนนห้วยแก้ว ต ำบลสุเทพ อ ำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่  50200 
โทรศัพท์    053-94-3807 
E-mail :    itsc@cmu.ac.th 
 
 

  (ลงนำม) ดร.จักรพงศ์ นำทวิชัย ประธำนกรรมกำร 
  (รองศำสตรำจำรย์ ดร.จักรพงศ์ นำทวิชัย) 
 
  (ลงนำม) จริยำ ลิ้มจีระจรัส  กรรมกำร 
   (นำงสำวจริยำ ลิ้มจีระจรัส) 
 
  (ลงนำม) วรำกร คิดค ำนวน  กรรมกำร 
   (นำยวรำกร คิดค ำนวน) 
 
  (ลงนำม) มณีวรรณ ขะเร่แฮ  เลขำนุกำร 
   (นำงสำวมณีวรรณ ขะเร่แฮ) 
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